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SDEA 2018 ’hiffres clés Qualité de I'eau

Le SDEA s’illustre plus particulierement en 2018 autour de 3 grands axes :

Présence des équipes au quotidien sur les
territoires : mobilisation exceptionnelle pour
les inondations, coulées d’eaux boueuses et
ruptures de conduite d’eau lors des
intempéries du printemps 2018

Données

" i Patrimoine
financieres

La satisfaction client et 'amélioration
continue du service restent au coeur de la
raison d’étre du SDEA.

Poursuite de I’optimisation de I’accueil
technique au sein du centre d’appel et
digitalisation de la relation client avec
création d’une application mobile.
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Réseau d’eau
potable

Synthése

Travaux

Le recyclage des boues des stations
d’épurations reste une des priorités du SDEA.

Face aux nouveaux enjeux du changement
climatique, la prévention des inondations et
des coulées d’eaux boueuses est essentielle.

La 3éme édition du Salon de I'lnondation a été
organisée le 27/10/2018 avec succes aupres
des élus des Territoires et particuliers.



https://www.youtube.com/watch?v=V6msRBFvTxA&t=515s
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwibvYm6o4LaAhUBEhQKHa5JA08QjRx6BAgAEAU&url=http://www.humiprotect.be/rupture-canalisations.php&psig=AOvVaw2BUSDURDhgpiloS418GQ9I&ust=1521888668815405
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SDEA 2018 ’hiffres clés Qualité de I'eau .Donnfes Patrimoine
financieres

Territoire Lst Moscllan

Territoire Ouest "

Territoire Centre Sud

—— _i

Territoire Nord

Territoire Centre Nord

GHEIM Siege du SDEA - EMS

Territnire Alsace Centirale
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Réseau d’eau

Bt able Travaux Synthése

> Territoire Nord : 1 Centre a
Schiltigheim, 1 Antenne a
Durrenbach

> L’appui du siege du SDEA (Expertise
et veille technique et juridique,
I'ingénierie financiere...)
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SDEA 2018 ualité de I'eau .Donnfes Patrimoine J 1\ d eau Travaux Synthése
financieres potable

1 commune + mattstall et Pfaffenbronn)
1 622 habitants

840 abonnés

85 561 m?3 vendus

53 m3 vendus/habitants

Au sein de la Commission Locale : les élus définissent la politique de financement,
les investissements annuels et pluriannuels et assurent le suivi des affaires locales




RappOI‘t annuel 2018 I'Eau, votre service public
Votre Commission Locale LEMBACH

SDEA 2018 Qualité de 'eau _Donnfes Patrimoine L d eau Travaux Synthése
financieres potable
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Eau de trés bonne qualite
bactériologique (incidence
ponctuelle sur Lembach'et
Mattstall), douce et
faiblement minéraliséeypeu
nitratée sur 'ensemble‘des
unités de distribution.
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Prix de I'eau

Evolution des tarifs de I'eau

Pensez 3 créer
votre compte syr
lePonaHAbonné

2,00 €
1,53 1,63 1,71
_1,50¢€
£
T 1,00€
W
“050¢€
0,00€ Part fixe
2014 2015 2016 25 €
Part HT/an
variable
1,50 €
; Redevance
3
o FTim eau potable
Durée d’extinction 171 €HT

de la dette : 0,5 ans pour 120 m?
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inancieres potable
O 0 puits Production adaptée aux

besoins actuels et futurs
e 6 sources \@%e
&0° ‘

6\)0"\ . Autonomie en période

de pointe : 30 heures

Volume utile des
réservoirs : 505 m3

Volume prélevé journalier
de pointe : 397 m3/jour

Capacité journaliére :
768 m3/jour
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SDEA 2018 Qualité de 'eau 'Donnfes Patrimoine AW C avaux Synthese
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Volume produit PRODUCTION - VENTES
=90623 m3 100 000 4107
90 000 355
soone Velume d'eau non facturé/pertes
70000
Rendem ent -'E &0 000 m Volume exporté
= 95,5 % E *000 u Volume d'eau facturd aux gros
% 40000 consommateurs
- 30000 u Volume d'eau facturé aux abonnés
20000 (hors gros consommateurs)
10 000
a
2018
Les volumes d’eau produit et consommé
NOMBRE DE RUPTURES REPAREES sont similaires a ceux annoncés par la
25 i commune pour les années précédentes.
’  Nombre de ruptures Le rendement est donc tres satisfaisant
1.5 branchements . ,
. 1 pour cette premiere annee.
® Nombre de ruptures
0,5 conduites principales
oo o o0

2016 2017 2018
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Taux de Montant des investissements
renouvellement des
réseaux : % 0000€
18180 €
15000€
=
8
T 10000¢
W
g
Parc de compteurs st
¢ 837 nombre total de . %65 ¢
compteurs
P i 2016 2017 2018
e 1 compteur remplacé

* 2 % de compteurs radio-
relevés
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% Principales interventions réalisées sur les
réseaux :

Il N’y a pas eu de renouvellement,
renforcement ou extension de réseaux
en 2018.

% Principales interventions réalisées sur les
ouvrages :

- Uniformisation des serrures

- Remplacement pompe 2, station pompage route de
Bitche
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Achats/Ventes

PRODUIT
90 623 m®

PRELEVE
90 623 m*

EXPORTE
355 m?

IMPORTE
om®

MIS EN
DISTRIBUTION
90 268 m*

PERTES
& 4107 m®

B AUTORISE
NON COMPTE
600 m?

CONSOMME
FACTUR
85561 m*




